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Zarzadzenie nr 4/2014

Regulamin S$wiadczenia uslugi przyjmowania oplat przez Wypozyczalni¢ Biblioteki
Uniwersyteckiej w Toruniu, z zastosowaniem bankowosci elektroniczne;j

§ 1. Postanowienia ogolne

. Regulamin okresla zasady i tryb przyjmowania optat przez Wypozyczalni¢ Biblioteki
Uniwersyteckiej w Toruniu, z zastosowaniem bankowosci elektronicznej.

Organizatorem 1 administratorem serwisu pobierania optat jest Biblioteka
Uniwersytecka w Toruniu, ktora w tej kwestii realizuje umowe migdzy Uniwersytetem
Mikotaja Kopernika w Toruniu, a PayU Spoétka Akcyjna.

Serwis pobierania oplat przez Biblioteke Uniwersytecka UMK umozliwia regulowanie
nalezno$ci wynikajace z Cennika optat 1 ustug Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu.
Ushlugi, dla ktorych optate mozna wykona¢ elektroniczne, oraz kwoty, beda
wymienione na stronach konta bibliotecznego czytelnika.

Serwis pobierania optat przez Wypozyczalni¢ Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu z
zastosowaniem bankowosci elektronicznej stanowi forme alternatywng w odniesieniu
do dotychczas funkcjonujacego systemu pobierania optat.

§ 2. Uzytkownicy uprawnieni do korzystania z bankowosci elektronicznej

1. Do korzystania z serwisu pobierania oplat przez Wypozyczalni¢ Biblioteki
Uniwersyteckiej w Toruniu z uzyciem bankowosci elektronicznej upowaznieni s3
wszyscy uzytkownicy posiadajacy konto biblioteczne z wpisanym dziatajacym
adresem e-mail, uprawniajagce do wypozyczen na zewnatrz oraz konto bankowe z
aktywnym kanatem internetowym.

§ 3. Przyjmowanie oplat od uprawnionych uzytkownikow

1. Dostep do serwisu pobierania optat przez Wypozyczalni¢ Biblioteki Uniwersyteckiej
w Toruniu za posrednictwem bankowosci -elektronicznej jest mozliwy po
zalogowaniu na konto czytelnika w katalogu online Biblioteki Uniwersyteckiej w
Toruniu.
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2. Wygenerowana przez serwis kwota do zaptaty nie podlega rozktadowi ratalnemu.

3. Uzytkownikéw uprawnionych do dokonywania optat z uzyciem bankowosci
elektronicznej, serwis Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu kieruje do portalu PayU,
gdzie dokonywana jest wptata nalezno$ci. Minimalna suma optat ptaconych za
posrednictwem PayU wynosi 1 zi.

4. Po dokonaniu procedur zwigzanych z wplaceniem optaty, uzytkownik otrzymuje
mailowe potwierdzenie dokonanej operacji na adres wskazany w systemie
elektronicznej rejestracji wypozyczen Biblioteki Uniwersyteckie;.

5. Usunigcie optat naliczonych przez system elektronicznej rejestracji wypozyczen

Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu dokonywane jest w momencie zaksiggowania
przelewu przez bank uzytkownika serwisu.

6. W przypadku posiadania przez czytelnika dziet, ktorych termin oddania zostat
przekroczony, wygenerowanie przez serwis oplaty powoduje automatyczne
ustawienie daty zwrotu ksigzek na czwarty dzien od dnia zaksiggowania przelewu
przez bank uzytkownika.

§ 4. Reklamacje

1. Uzytkownicy zglaszaja reklamacje zwigzane z ustugg bankowosci elektronicznej w
Wypozyczali Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu.

2. Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu nie odpowiada za problemy techniczne lezace po
stronie serwisu transakcyjnego.

§ 5. Termin wejsScia w Zycie Zarzadzenia

1. Zarzadzenie wchodzi w Zycie z dniem 1 pazdziernika 2014 r.

Dyrektor Biblioteki Uniwersyteckiej



